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Firat Universitesi Hastanesi ihtiyaci malzeme/hizmet satin alinacaktir. Fiyat teklif asagida belirtilen tarih ve saatte Déner
Sermaye Satin alma Birimine bizzat, faks veya posta ile teslimini rica ederim.
1- Malzeme/hizmet tesliminin kag giinde yapilacagmin belirtiimesi zorunludur. Belirtiimemesi durumunda siparis tarihinden itibaren teslim stresi 10
giin olarak kabul edilecektir. Teslimatta gecikme durumunda geciken her giin igin fatura tutannin (KDV harig) 0,001 (Bindebiri) oraninda gecikme
cezasi hesaplanarak tahakkuk (zerinden kesilecektir. Teslimat satinalma biriminin siparig yazisina istinaden yapilacaktir. (Soziesmeli ahmiarda
sozlegsmedeki oran uygulanir)
2- Teklif opsiyonu en az 30 giin olmal ve Urin markas:, belirtilecek ve teklif fiyatlari KDV harig verilecektir ve KDV orani belirtilecektir. Belirtiimemesi
durumunda KDV dahil kabul edilecektir. Ayrica idarenin éngdrdigi sartlar diginda, firma tarafindan 6deme giinii vb. talepleri tekliflerinde belirtseler
dahi, dikkate alinmayacaktir.
3- Mal teslimi hastane ambarina veya idarenin gosterecegi yere yapilacaktir.Teslimat yerine kadar tim giderler saticiya aittir.
4- Tibbi malzeme haricindeki trUnlerde TSE markasi aranan malzemeler TSE belgeli olacaktir.
5. Teklif mektubunda silinti ve kazinti yapilmayacaktir. Son teklif verme tarih ve saatinden sonra gelen teklifler degerlendiriimeyecek olup, ancak
idare gerek gérdugu takdirde bu sireyi uzatabilir.
6- Firma alacaklarini harcama yetkilisinin (Baghekimlik makami) izniyle devir ve temlik yapabilir. Temlik ¢ncesi harcama yetkilisi makamindan
uygunluk yazisi alinmasi zorunludur.
7- Tibbi malzeme, ilag ve kit alimlarinda Saglik Bakanhginin TITUBB veya UTS kaydi gereken Uriinlerin kayitli olmasi halinde alim yapilacaktir. Uriinin
imalatgt veya ithalatgisi oimadigl durumlarda ilgili saticinin bayi olduguna dair TITUBB kayit ve bildirimi aranacaktir. Teklif mektubunda Firma
Tanimlayici kodu, UBB kodu ve ayrica firmanin KIK de kaydi olacaktir. UBB kodu ve SUT kodu gereken Urlinlerin kodunun belirtimemesi ile KIK kayd
olmayan firmalarin teklifi degerlendirmeye alinmayacaktir. Sosyal Gveniik Kurumu negatif listesinde bulunan tibbi maizemeler alinmayacak, alinsa
dahi negatif listeden gikmadikga fatura bedeli 6denmeyecektir. KIK kaydinin yapiimamas| ve kaydin gincellenmemesi malzeme alindiktan sonra
malzemenin negatif listeye dusmesi gibi malzeme kaynakli kuruma ait SGK kesinti tutarlan ve kurum zararlarinin tamam ilgili firma tarafindan
kargilanacaktir.
8- Firmalar 0rtn tesliminde BAYi NO.LOT NO.SERIi NO ' lanni faturalarida belirteceklerdir. Belirtmedikleri takdirde fatura igleme
alinmayacaktir.
9- Saghk Uygulama Tebliginde yer alan tibbi malzemeler igin SUT kodu, Tebligde yer almayan malzeme olmasi durumunda bu durum teklif
mektubunda belirtilecektir.
10-Nitelikli malzeme alimlarinda sartnamede numune istenmis ise teklif disinda numune dogrudan ilgili béliime gdnderilecektir ve
numune génderme ile iade masraflan saticiya ait olacaktir.
11- Firma tarafindan siparis edilen malzemenin teslim edilmemesi durumunda idare tarafindan kanun geregi ilgiti mercilere bildirim yapilarak, firma
idarenin belirleyecegi stre igetisinde dogrudan temin almlarina istirak edemeyecektir.
12- SUT 5.2.1 Maddeler geredi 2 Ay igerisinde dénem sonlandiriimasindan sonra getirilen fatura bedeli §denmeyecektir.
13- Siparig sonras teslimi yapilan mal/hizmet alimlanmin teslimine miiteakip faturanin Kuruma ulastigi tarihten itibaren (Faturanin
Kuruma teslim tarihi fatura arkasina kayit diisiilecektir.) 70 . glinde isletmenin nakit durumuna gdre &denecektir.
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KORUYUCU BAKIM ONARIM TEKNIK SARTNAMESI:

1.KONU: 2023-2024 Elazi§ Firat Universitesi Hastanesi? nde kullanilan FRESENIUS AQUA RO Diyaliz Saf
Su Sisteminin Koruyucu Bakim Onarim Teknik Sartnamesi.
Bu sarthname Saglik Bakanliginin 28-10-2011 tarihli Su Aritma Yd&nergesi uyarinca hemodiyaliz bdlimu
Reverse Osmos Su aritma sistemi bakim ve onarim iglerini kapsar. Sarthameye esas olacak tanimlar
asagida belirtilmistir.
BAKIM-ONARIMIN KAPSAMI VE TARIFI: Sistemde meydana gelebilecek arizalar énlemek ve sistem
performansint artirmak , ariza olasiliini azaltmak sistemin émrinu uzatmak , etkili calismasini saglamak
amaciyla firma tarafindan sistemin yapisina uygun olarak dnceden belirtiimis araliklarla periyodik olarak
temizleyici ,koruyucu ve diazenleyici nitelikte ve geregin de parcga degistirmeyi (monte etmeyi) de
kapsayan her turla girisim ve kontrolddir.
YEDEK PARCA: Sistemde arizanin giderilmesi, performansinin artiriimasi ,tam kapasite galigmasi i¢in
degistiriimesi zorunlu her turla yedek parcay! ifade eder.
DEZENFEKSIYON: Saglik Bakanliginin istedigi sekilde her ¢ ayda bir 6zel soltisyonla dezenfeksiyon
yapilacaktir.
1.Bakim- Onarim firma tarafindan idarenin herhangi bir yazil ve s6zlu istedi olmaksizin iki ayda bir
kereden az olmamak Uzere yapilacaktir. Firma yaptidi her bakim i¢in rapor tutacak ve bu raporu bir (1)
nushasini hastanenin belirleyecedi ilgili kisiye teslim edecektir. Firma cihaz Ureticisi tarafindan belirtildigi
taktirde yillik bakim yapmak ve bunu ayri rapor halinde idareye sunmakla yukimiudur. Bu formda kagak
akim degerleri, SDI, koruyucu toprak direnci degerleri élgllebilmeli ve 6lgiim cihazlarn da kalibrasyonlu
olmalidir.

2.Firma hemodiyaliz su aritma sistemleri bakim onarimla ilgili referans gésterebilmeli, Su Sistemleri
Yetkili Teknik Servis Unvanina sahip olmalidir. Ve Yetki Belgesini teklif dosyasinda sunmalidir. Firma
referans listesini teklif dosyasinda sunmalidir.

3.Bakim-Onarim islerini Uslenecek firma ,iISO9001 veTSE 12426 Hizmet Yetki Belgesine (su aritma
sistemleri icin) sahip olmalidir. Fresenius Su aritma Yetkili Servis belgesi dosyaya konulacaktir.
Belgelerin gegerlilik stresi ihale tarihinde de guncel olmasi gereklidir . 4.Bakim ?Onarim iglemini
gerceklestirecek teknisyenler uluslararasi firma tarafindan su sistemleri Uzerine egitim almis sertifikali
personeller oimalidirlar. Ve bu belgeyle kanittamalidirlar. Sertifikalar glincel olmali ve son 3(Ug) yil iginde
alinmis veya guncellenmis olmasi gereklidir. Her teknisyenin yaka karti- tanitma karti olmak zorundadir.

5.Firma btinyesinde galisan teknik personel listesini ve irtibat bilgilerini dosyaya koymak zorudadir.
Bakim yapacak teknisyenler fresenius aqua RO Su aritma cihazina bakma yetki belgesi olmalidir.
Bununla ilgili SGK Kayitlarinin dosyada sunulmasi gereklidir.
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6. Teknisyenler bakim yaparken kullandiklari 6lgiim cihazlarinin TURKAK tarafindan akredite edilmis bir
kalibrasyon firmasindan gtincel kalibrasyonlari olmall ve firma kalibrasyonlu cihaz listesi ile kalibrasyon
sertifikalarini dosyaya koymaldir. 7.Peryodik bakim saati firmanin énerisi
ile idare tarafindan kararlastirilir. Periyodik bakimlar idarenin onayi ile normal ¢aligsma saatleri
(08:00-17:30) iginde idarenin bilgisi ve gézetiminde yapilacaktir. Seans sonrasi yaplimasi gereken
islemler de veya idare istedigi taktirde bakimlar ¢alisma saatleri diginda da bir Ucret istemeksizin
yapilacaktir.

8.0narim islemlerinin firma tarafindan baslatiimasi i¢in gereken sure ,ariza bildiriminin , idare
tarafindan s6zll veya yazili olarak teknik servisine/birosuna /sorumlusuna bildirildigi saatte baglar.
9.Firma: ariza bildiriminden gegerli olmak kosulu ile en ge¢ 12 (on iki) saat icerisinde arizali cihaza
mudahale etmeyi , parga degdisimi gerekmeyen arizalarda takip eden 6(alti) saat igerisinde arizay giderip
cihazi ¢alisir konuma getirmeyi taahhut eder. Aksi durumda her gecikilen gin igin s6zlesme bedelinin
binde besi oraninda tazminat ddemekle yukumlGdar.
10.Firmanin diginda aldi§) hizmetten ( tageron firmanin yaptidi isler) ve/veya gegici elemanlarin yapacag:
tim islerden firma sorulu olacaktir. idare tiglinc kisileri muhatap almayacaktir.
11.Idare s6zlesme suresi igcinde herhangi bir zaman , yeterli gérmedigi elemanlarin degismesini ve /veya
sayllarinin artirimasini isteyebilir. Bu durumda idareden higbir sekilde ek Ucret istenemeyecektir.
12.Firma s6zlesmesi yapilan cihazin Uretici firmasinin Turkiye deki tek temsilcisi ise ariza onarimi igin;
yedek parga olmasi durumunda ,idarenin onay ile siparis verilmesini beklemeksizin,20 ig glnu igerisinde
cihazi ¢alisir durumda teslim etmekle yukumladar. 13.Firma cihazin bakimlari esnasinda yapilan iglemler
ve kalite kontrol élgim sonuglari rapor icerisinde bulundurulmalidir. Idareye her bakim ve arizanin
sonunda teslim etmekle yukumladdr.
14 Firma s6zlesme suresince yilda en az 1 kez MDD( Medical Device Directive) standartlarina gore yillik
bakim yapmak zorundadir. Yillik bakim igin ayri bir form tutacak ve formda SDI 6lgimu , kac;ak akim
éleimi ,koruyucu toprak direnci 6lgimu yaparak kaydedecektir. Cihazin dilizenli galismasi igin gerekli
parametreler formda belirtilerek checklist ~seklinde isaretlenecektir. Olguim yapilacak cihazlar
kalibrasyonlu olmali ve guncel kalibrasyon sertifikalari teklifle beraber sunulmalidir.
15. Firma aylik periyodik kontrollerinde; iletkenlik, PH, Sertlik ,Klor Sicaklik élgimleri ham su ve saf su
icin ayr ayri yaparak teknik servis formuna kaydedecektir. Sistemdeki tiniteleri yikama kontrolleri
yaparak gerekli ayarlamalar yapiimalidir, RO Cihazin basing ayarlari kontrol edilerek sistemin en Ust
performansinda ¢alismasi saglanacaktir. Cihazin artik ve Gretim debileri kontrol edilerek teknik servis
formuna kayit edilecektir. Olglimlerin yapildii cihazlar kalibrasyonlu olmali ve giincel kalibrasyon
sertifikalar teklifle beraber sunulmalidir.

16.Firma bakim onarim hizmetlerini verebilmek igin teknik eleman destegini ,yedek parga ve diger
hususlari idarenin igletme zararlarina yol agmayacak veya bu zararlari asgariye indirecek sekilde
saglayacagdini taahhut eder.
17 .Bakim onarim esnasinda dedismesi gerekli gérulen arizall pargalarin tutanakla tespit edilip bakimi
raporuna yaziimasi zorunludur. Yazili olur olmadan yedek parga degisimi yapamaz. Yedek parga ihtiyaci
bulunmasi halinde yiiklenici firma hastaneye fiyat teklifi verecek, hastanenin teklif sartlarini kabul ettigini
belirten yazinin yiklenici frmaya muteakip teklifi sartlarinda belirtilen teslim siiresinde yedek parca
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parca hastane teknik servis sorumlusuna teslim edilecek ve sadece degistirilen yedek
pargalar icin ayri bir fatura tanzim edilecektir. Firma tarafindan temini gerceklestirilen yedek
parcalar icin iscilik nakliye ve montaj firma tarafindan ticretsiz gergeklestirilir. Yiiklenici firma
orijinal olmayan veya ikinci el yedek parga kullanilmayacaktir. Firma Su Aritma Sisteminde
degistirilecek malzeme ve yedek parga fiyat listesi teklif dosyasinda sunulmalhdir.

18.Firma tarafindan temin edilen ve montaji yapilan yedek parga kullanim hatalarini
haricinde firma tarafindan en az 1 yillik garanti altinda olacaktir.

19.idare bakim onarim sirasinda firma teknik elemanlarinin s6zlesme kapsamindaki sisteme
girme yetkisi verecek ve galisma sahasi saglayacaktir.

20.Firma bakim sézlesmesi icin malzemesiz ve yalniz isciligi kapsayacak sekilde idareye fiyat
verecektir.

21.Servis ,servis bolgesinde bulunan su sistemleri saf su hatlarinda 3 aylik periyotlarda Servis
ve idare tarafindan belirtilecek dezenfektan ile dezenfeksiyon yapilacaktir. Bu islemler
sozlesme dahilindedir. Dezenfektanin teknik brosiirii istenecektir.

22.Firma calisma sahasinda is giivenligi ile ilgili tedbirleri kendisi almakla yiikiimlidiir. Bakim
onarim yapacak teknik elemanlari i giivenligi konusunda egitim almig olmali ve egitim
sertifikalarint dosyada sunmalari gereklidir.

23.Bakim onarim islerinde kullanilacak &lgii aletlerinin markasi ve seri numaralari, her
hizmet sonrasl tutulacak teknik servis raporunda belirtiimelidir.

24.Bakim onarimi iistlenecek yetkili firma; Saghk Bakanhg diyaliz yonetmeligi geregi 3 (lic)
ayda bir Bakteriyolojik ,6 {alt1) ayda bir Kimyasal ve Endotoksin analizler olmak iizere 1 yilda
4 (dért ) su analizinin AAMI Standartlarina uygun bir sekilde yaptirip raporiari Diyaliz
servisine teslim edilecektir.

25.Bakim onarim yapacak istlenici firma ; Saglik Bakanhg DIYALIZ yénetmeligi geregi (PH
metre, Sertlik Olciim cihazi sertlik kiti) sertifikalari ve kalibrasyon belgeleri ile Unite teknik
elamanina teslim edecektir. Bu cihazlarin kullanimina yénelik tnite teknisyenlerine egitim ve
sertifikalari verilecektir.

26.Su aritma sisteminin UV cihazinin lambasi yilda{ 1) bir, bakimci firma tarafindan degistirilecektir

27. Bakim onarimi istlenecek yetkili firma;Big Bulue 20" Kartus ip Filitre(1”mikron par) 6
AdetBig Bulue 20”’Kartus ip Filitre(5”’ mikron par) 6 Adet, Big Bulue 20”Kartus ip
Filitre(25”’mikron par) 6 Adet filitreler sézlesmenin bagladig tarihte hemodiyaliz teknik
personeline teslim edilecektir.

28. Bakim onarimi istlenecek yetkili firma;TR134003 Diafram Valf 1) Adet (132. yumugatma
valfi icin) , 1( Adet) Hidrofor kontrol karti (TR1305018) Formatl olarak iiniteye teslim

edecektir.
Prof. Dr. Mh,“‘po?a "
mxbn'wm\“mi an)

Hiseyin KARAG
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Soézlesme kapsaminda yer alan cihazlar:

Markasi Modeli Sayist:
FRESSENIUS 4008S 32
CLASIC

Cihazlarin fonksiyonlarini yerine getirebilmesi igin gerekli olan donanim ve aksesuarlar cihazin ayriimaz
pargalaridir.

1.YUKLENICI FIRMANIN GOREV SORUMLULUKLARI

1.1. Firma s6zlesme kapsamindaki cihazlarin iki( 2 ) ay aralikla on iki (6 ) periyodik bakim kalibrasyon ve
arizalari halinde onarimlarini sézlesme hikimlerine gére yerine getirecek ve tim cihazlarin surekli faal
halde tutulmasi i¢in gerekli énlemleri almakla yukimliu olacaktir.

1.2. Firma cihazlar ile ilgili olarak Uretici firma tarafindan belirlenen periyodik bakim, onarim ve
kalibrasyon talimatlarina kesinlikle uyacaktir.Cihazlarin bakim, onarim ve kalibrasyon sonrasinda
yapilacak guvenlik élgiim ve testlerin bir onayl kurum teknisyenlerine verecek, firma cihazlarinda
bulunan émurla pargalarin dmdarlerini (stre, kullanim stresini, kullanim adedi vs) belirtir bir liste
hazirlayarak kuruma bildirecek.

1.3. Cihazlarin periyodik bakimlarini ve kalibrasyonu yil boyunca hangi giinlerde hangi saatlerde yapmayi
planladidi sézlesmenin imzalanmasina muteakip yedi (7) gun igerisinde kurumu yazi ile bildirecek ve bu
takvim kurumun onayt ile ylrurlige girecektir.Bu tarihlerde karsilikli yazisma ile degisiklik yapabilirler.
1.4. Firma ariza durumunda kendine ulasabilecek en az sabit bir telefon numarasi , bir mobil telefon
numaras! ve birde faks numarasi bildirmek zorundadir. Ariza vukuunda kurum yetkili teknisyenlerine bu
adres ve numaralara gerekli sekilde ariza bildiriminde bulunacak ve bu ariza bildirimini nereye yapildigini
ve saatini gosterecek net bir tutanak ile imza altina alacaktir.

1.5. Firma teknisyeni cihaziarin periyodik bakim ve her tarli onariminda firmanin baslkli ve matbu bakim
onarim formunu, her bakimda onarimda her bir cihaz ve donanim igin ayri ayri tanzim ederek
imzalayacak ve kendisine eslik eden kurum teknisyeni ile servis sorumlusuna imzalatarak bir niishasini
kuruma verecektir.Bu formda cihaza ait temel bilgiler ile yapitan bakim ve onarima bilgiler ile
kullanilacak, kullanilan yedek par¢a ve malzeme kod numaralari cins miktarlari agik ve anlagslilir olarak
yazilacaktir.

1.6. Firma teknisyeni herhangi bir cihaz, cihaza ait parga veya donanimin onarim igin firmanin servis
merkezine alinmasi gerektigini cihaz veya donanimin hangi fonksiyonlari yapip hangilerini yapmadigini
buna ait temel donanimin durumunu arizali olan donanimi veya pargalari arizalari ile birlikte agik bir
sekilde yazacaktir. Bu durumda iki nisha teslim tutanad! tanzim edilecek ve bu tutanakta firma
teknisyeni ile kurum teknisyeni ve sorumlusunun imzasi bulunacaktir. Tutanagdin bir nushast bir nishasi
firmaya yerilecek.Cihaz geldiginde tutanak Gzerine tarih ve saati not disulecektir.

1.7. Firma onarima miteakip cihazi test edecek ve ¢alistigindan emin oldugu taktirde kurum teknisyeni

HAZIRLAYANLAR ONAYLAYAN
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ve servis sorumlusunun ve cihaz kullanicisinin nezaretinde cihaz yeniden test edilecektir.Bu esnhada
cihazin tim fonksiyonlarini yerine getirip getirmedigini gerekli sayida test edilecek ve bu test sonunda
cihazin tam faal olarak galigiyorsa bu husus firmanin bakim onarim ve kalibrasyon iglemleri servis fisine
eklenerek katihmcilar tarafindan imzalanarak ve bir suretini kurum teknisyenine verecektir.Onarim bu
sekilde tamamlanmis olacaktir.

1.8. Onarim gerek kurumda gerek disarida veya firma servis merkezinde yapilmig olsun firma degistirilen
pargalari kurum teknisyenine bir tutanak ile teslim edecektir. Arizali pargalarin tutanak ile teslim
edilmemesi durumunda firma takti§i parcalar icin herhangi bir bedel talep edemez.

1.9.S6zlesme yapilan firmalar ¢alisan teknik elamanlara sertifika verebilmelidir.
2.KALIBRASYON

2.1. YUklenici firma kalibrasyon yapabilmesi igin kalibrasyon yetki belgesini bulundurmak ve kuruma
belgelemek zorundadir.

2.2. Firma cihazin kalibrasyon sire ve sayisini Uretici firmanin cihaz tanitim katalogundaki aralikiarda
yapmakla yukimlu olacak ve kalibrasyon tarihinden itibaren firmanin belirledigi bir sonraki kalibrasyon
tarihine kadar firmanin garantisinde olacaktir.

3.ARIZAYA MUDAHALE

3.1. Firma ariza bildirimini takiben en ge¢ 24 saat iginde arizaya mudahale edecektir.

3.2. Kurumun arizaya muidahale ettigi andan itibaren, arizayi 24 saatte yedek parca gereken ve temini

yurt diginda gerektigi durumlarda firma kuruma bildirecek ve en geg 15 giin iginde yedek parca temin

edilerek arizayi gidermekle yuktuml{ olacaktir.

3.3. Firma yukumlu oldugu sireler igerisine arizay! gidermedigi taktirde dogabilecek tim sorunlardan (
Saglik, teknik, ekonomik ve hukuki) sorumludur. Ayrica stire gecikmelerinde hastane teknik komisyonu
karariyla arizay diger baska firmalara yaptirma ve faturasini yuklenici firma édemekle yetkili olacaktir.

4. YEDEK PARCA

4.1. Bakim ve onarimlarda kullanilacak malzeme ve yedek para bedeli mukabili firma tarafindan ayrica
edilecektir.

4.2. Cihazlarin onarimi igin gerekli yedek parga malzeme ve iglemler ile bunlarin parasal tutar yazili
olarak firma teknisyeni tarafindan kuruma iletilecek ve kurumun yazili onayini miteakip gerekli islemler
yapilacaktir.

4.3. Firma sézlesme konusu cihazlara ait gerekli olabilecek her turlii yedek parga malzeme tamir alet ve
takimlari ile test ve ayar ekipmanlarini teknik elamanlari yeterli sayi, nitelik ve kalitede bulundurmak
zorundadir. Bunu taahhit etmis sayilacaktir.

4.4. Firma yaptig: onarimlar ve onarimlarda kullandig yedek parcalar ve malzeme igin 1(bir) yil siireyle

HAZIRLAYANLAR ONAYLAY&

Firat Universitesi Hastanesi Elazi§ - Tel:0424 233 35 55 Fax: 0 424 233 90 40 - ftm.firat.edu.tr Sayfa 5




iSTEGiI YAPAN BiRIM : HEMODIYALIZ

SARTNAME NO
oy SARTNAME Diizenleme Tarihi : 24.11.2022

garanti verir. Bu garanti olumsuz gevre kosullari ve kullanim hatalarindan kaynaklanan hususlar
kapsamaz. Garanti suresi iginde kullanilan yedek

parcalarin yeniden arizalanmasi veya yapilan is ve islemlerin arizay kalici olarak gidermemesi halinde
firma bu arizalari ve buna bagl olarak meydana gelecek dider arizalari Ucretsiz olarak gidermek
durumundadir.Bu durumda firma ariza ve sebebine iligkin rapor tanzim edecek ve teknik blroya iletecek
daha sonra teknik bironun onayi ile gerekli onarimi yapacaktir.Garanti kapsaminda olusabilecek
arizalarda normal arizalar icin uygulanan siire ve ceza hiikimlerine tabidir.

4.5. Kurum gerekli oimayan yedek parga i ve iglemler fahis fiyat tespit ettigi ve tutanak altina alinarak
firmaya ilettigi taktirde firma kuruma bunlarin fatura tutarinin 10 kati ceza 6der.

4.6. Firma bakim ve onarimlarda mutlaka dretici firmanin bakim ve onarimlar ve kalibrasyon igin énerdigi
onarim standartlarinda takim, alet, edevat arag ve geregleri ile ayar ve test ekipmanlarini kullanmak
zorundadir. Bakim ve onarimlarda parga degisimlerinde kullanacag yedek parcalar ile yag, sollsyon,
filtre vs gibi diger bakim ve ikmal malzemelerini de mutlaka iiretici firmanin tretimde kullandig: ve
onayladigi malzemelerden kullanacaktir.

5 PERIYODIK BAKIM VE KURUM IGi CALISMA KOSULLARI

5.1. Periyodik bakim ve her tUrli onarimlarda kurumun bakim ve onarimin uzamasi halinde bolim
sorumlusu ve teknisyeni onay! ile bu stre uzatilabilir Mesai saatleri diginda vukuu bulacak ve acili olan
arizalarin arizalan giderilmesi icin beklenilmeyecek.

5 2. Firma elemanlari kurum icinde galismalari esnasinda kurum mallarina zarar ve ziyandan firma
sorumludur.Boyle bir durum vukuu bulundugu taktirde kurum ilgilileri tarafindan gerekli tutanak
tutulur.Zarar telafisi igin firmaya bildirilir.

5.3. Firma onarim icin kuruma génderecegi elamanlarin her birine resimli ve elamanin agik kimlik bilgileri
ile firma igindeki gorevini belirtir, firmaya ait imzali ve onayli birer kimlik karti tanzim etmek ve bu
elamanlara ait bilgileri kuruma iletmek zorundadir.

5.4. Firma bakim onarim hizmeti verecegi cihazlarin ureticisi ithalatgisi, distrubitori, temsilcisi, bayii ve
bayii yetkili servisi olmasi durumunda bu cihaz sistem veya donanimlara ait asagida belirtilen
dokiimanlara ait asagida belirtilen dokiimanlari kuruma temin edecektir.

SEMALAR:
Mekanik, Elektrik ve elektronik sistem ve devre semalari
YEDEK PARCA KATALOGU:
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[ Sematik resimli, kod numarali varsa fiyati

TEMEL BAKIM KLAVUZU:

Ariza mesajlari-uyarilar ve yapilacak iglemleri ihtiva eden sematik teknik veya gematik resimli
CiHAZ TANITIM VE ISLETME EL KITABI:

Detayli anlatim ve kullanim talimatlari iceren gercek veya sematik resimii

TEKNIK SERVIS YETKi BELGESI:

Ana firma tarafindan verilmis ve 20 yili sonuna kadar gegerli olacaktir.

TEKNIK SERVIS KALITE BELGELERI:

TSE (Turkiye tek yeki belgesi olmasi) tarafindan verilen tibbi cihazlar igin servis yeterlilik belgesi ile
varsa TSE veya uluslar aras! kalite akreditasyon kuruluglarindan alinan kalite belgeleri.

6. EGITIM

6.1. Firma kurumun talebi halinde cihazlarin kullanimi ve temel bakimi konusunda kurumun iki kullanici
personele temel kullanim ve kullanici bakimi-temizligi egitimi ile iki teknik elamanina cihazin tanitim ve
temel bakim egitimini verecektir.Bu egitimi bakim igin gelen firma teknisyeni de verebilir.

7.SOZLESMEYE AYKIRI HALLER VE DAVRANISLAR

7.1. Firma s6zlesme hukamlerini yerine getirmedigi her durumda kuruma sézlesme bedelinin % 5 i kadar
ceza dder.
7.2. Firmanin sézlesme hukumlerine aykiri davranislarda bulunmay! periyodik bakim programinda ve
arzalara mudahalede geciktikleri veya s6zlegmeden dogan ceza ve yukumlaluklerini getirmede yetersiz
kalmas! halinde kurum sozlesmeyi tek tarafli olarak feshi ve firma talimatini irat kaydetme hakkina
sahiptir.
7.3.Bakim yapacak personellerin Uretici firmadan en az 3 yil éncesine kadar egitim almasi
gerekmektedir.

is bu teknik sartname 2021-2022 yill FRESSNIUS Marka Hemodiyaliz cihazlarinin bakim ve kalibrasyor
s6zlesmesi dort nusha olarak tanzim edilmistir.

17.11.202
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